
Протокол совместпого заседанпя Np 8
общественного совета при государственной жилищной инспекции

по Оренбургской области

.Щата проведеggяz 2'7 декабря 202З rода
Время проведенпя: l4.00 - l5.30
Формат проведения: в режиме ВКС
Приняли участие:
Председатель общественного совета при ГЖИ Оренбургской области:

Петренко В.В.
Члены общественного совета: Маленкова Н,В., Занин В.И., Саяпин В.М.,

KoHoBa;roB С.В.
Кворум имеется, общественный совет правомочен принимать решения.
Представители государственной жилищной инспекции по Оренбургской

области: Климонтов С.И. и.о. начаJIьника инспекции, Гусева Н.А. начальник
отдела информационного, доý/ментационного и кадрового обеспечения,
Байгильдина К.В. начальЕик отдела мониторинга и информационЕых
технологий, Пронягина Л.А. начмьник отдела нормативно-технического
контроля (надзора), Казначейская Л.В. ЕачаJIьник контрольно-правового
отдела.

Председатель общественного совета при Министерстве строительства ЖКХ,
дорожЕого хозяйства и транспорта Оренбургской области Патлахов А.Е.

Повестка дпя:

l. Об организации исполнения ГЖИ по Оренбургской области
полномочий по надзору за деятельностью региоЕального оператора НО
<Фонд модернизации ЖКХ по Оренбургской области) в соответствии с
постановлением Правительства РФ от 28.09.2022 ЛЪ 1702 (совместное
заседание с общественным советом при Министерстве строительства ЖКХ,
дорожного хозяйства и транспорта Оренбургской области).
2. Об организации работы ГЖИ по Оренбургской области по
обжшrованrдо в 202З году рецений в досудебЕом порядке.
3. О плане деятельности ГЖИ по Оренбургской области по ре€rлизации
ocHoBHbIx направлений на 2024 год.
4. Об организации работы ГЖИ по Оренбургской области по

рассмотрению обращений граждан.
5. Утверждение отчета о работе общественного совета при ГЖИ по
Оренбургской области за 2023 год.

По первому вопроеу повестки дня слушЕuIи: Пронягину
Л.А.,Байгильдину К.В.

В 202З году в отношении НО <Фонд модернизации ЖКХ Оренбургской
области>> (далее - Фонд, регионаJlьный оператор) инспекцией проведено 42
контрольных (надзорных) мероприятия (даlrее - КНМ), по итогам 26
проверок выявлены нарушения требований к качеству оказанных услуг и
(или) выполненных работ по капитчLпьному ремоЕту црыши, внутридомовой
системы водоотведениJI, фасада в течение не менее 5 лет с момента
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подписания соответствующего акта приемки оказанньIх услуг и (или)
выполЕенньIх работ, из них:

по городу Оренбурry проведено 20 КНМ, в 12 выявлены нарушения.,
выдано 12 предписаний, составлено 7 протоколов по ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФr
за неисполнеЕие требований, установленных в предписаниях;

по городу Орску проведено 10 КНМ, в 7 выявлены Еарушения; выдано
7 предписаний, составлено 7 протоколов по ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ за
неисполнение требований, установленных в цредписаниях;

по городу Бузулуку проведено 4 КНМ' в 3 выявлены Еарушения,
выдано 3 предписания, составлено 3 протокола по ч. 1 ст. l9.5 КоАП РФ за
неисполнение требований, установленных в предписаниях.

В отношении НО <Фонд модернизации ЖКХ Оренбургской области>
выдано 13 предостережений, из которых 1l - исполнено, по 2
предостережениям - сведения не представлены.

Также в текущем году в отЕошеЕии Фонда по обращениям граrкдан
(юридических лиц) проводилось 5 КНМ, из которьж 3 КНМ (г. Оренбург,
Тюльганский район) по вопросу соблюдеЕия региоItальным оператором
требований к передаче лицу, осуществJuIющему управление
многоквартирЕым домом, копий документов о проведенном в таком доме
капитальном ремонте, и 2 КНМ - по соблюдению Фондом требований к
предоставлению собственникам помещений в многоквартирном доме
платежных документов для уплаты взносов на капит€tльный ремонт, а также
принlIтию регионаJIьным оператором мер в отношении собственников
помещений в многоквартирном доме, формирующих фонд капитального

ремонта на счете регионального оператора, в слr{ае Еесвоевременной и (или)
неполной уплаты ими взносов на капитЕLпьный ремонт.

По результатаNr данных проверок, только в 2 слl^rаях бьтли выявлены
нарушения в части передачи лицу, осуществляющему управление
многоквартирным домом' копий документов о проведенном капит€uIьном

ремонте, по итогzlм которых Фонду выданы 2 предписаниrl, которые в
последующем были им исполнены.

Также инспекцией проведено б КНМ без взаимодействия с

регион€rльным оператором в форме наблюдения за соблюдением
обязательных требований к размещению информации об исполнении своих
обязательств по организации капитаIIьного ремонта в ГИС ЖКХ2, по
результатам KoTopblx НО <Фонд модернизации ЖКХ Оренбургской области>
выдано 1 предостережение (исполнено) и проведеЕо 2 профилактических
визита.

l кодекс Российской Федерации об административшх Iтравонарушеншж
: Государственная жиллщнiUI
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Вопрос от Петренко В.В.: Прошу Пронягину Л.А. предоставить справку по
г. Орску по 7 выявленным нарушениям, укц}анным в докладе.

ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ РЕlIIИЛ:
1. Принять к сведению информацию Байгильдиной К.В. начальника

отдела мониторинга и информационньIх технологий, Пронягиной Л.А.
начальника отдела нормативно-технического KoHTpoJUI (надзора)

голосовали:
за _5;
против - 0;
воздержаJIись - 0.

Петренко В.В.: решение принято единогласно.

По второму вопросу повестки днJI сJtуIл€ши: Казначейскую Л.В.
Всего в 202З rоду контролируемыми лицами в pElI\{Kzж досудебного

обжалования было подано 45 жалоб, по результатам рассмотрения которых
инспекцией были приняты следующие решениrI:

об отказе в рассмотрении жалобы в связи с пропуском срока на
досудебное обжалование - в б сrц,чд111,

об отмене решения инспекции полностью или частично - в 12 с.цrqц1
(предметом досудебного обжалования были: б актов контрольньIх
(надзорных) мероприятий, б предписаний об устранении выявленЕых
нарушений);

об оставлении жалобы без удовлетвореIrия - в 16 сrцrчщх (предметом
досудебного обжалования были: 4 акта контрольных (надзорньгх)
мероприятий, 11 предписаний об устранении выявленных нарушений, 1

решение о проведеЕии контрольного (надзорного) мероприятия).
Решения инспекции об оставлении жалобы без удовлетворения в 4

случаJIх были обжалованы контролируемыми лицами в Арбитрая<ный суд
Оренбургской области (далее - суд), из Еих 1 предписаЕие инспекции
признано судом законным, З зЕUIвлениrt нilходятся на рассмотрении в суде.

8 жалоб было отозвано контролируемыми лицами.
Вопрос от Петренко В.В. Казначейской Л.В. в срок до 31.12.202З

предоставить подробную информацию по обжалованию в 202з году решений
в досудебном порядке.

оБr r IFствЕшfiЙ совЕт рЕlllил:
1. Принять к сведению информацию Казначейской Л.В. нача_пьника

контрольЕо-правового отдела.
голосовали:
за -5;
против - 0;

воздержались - 0.
Петренко В.В.: решение принrIто единогласЕо.
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По третьему вопросУ повестки днlI слушalJIи: Климонтова С.И, и,о,

начаJIьника иЕспекции - о плане деятельности ГЖИ по Оренбургской
области gа 2О24 год., о приоритетных ЁаправлениJIх деятельности Г,lКИ по
Оренбургской области на2024 rод.

оБrrlЕствЕнныЙ совЕт PEIII}1Ii:
1. Принять к сведению информацию Климонтова С.И.

голосовали:
за
против
воздержались

По четвертому вопросу повестки дшI слуш€rли Гусеву начаJIьника отдела
информационЕого, документационного и кад)ового обеспечения.

За 202З год* в Государственную жилищн)rю инспекцию по
Оренбургской области поступило 1225'7 обращений граждан. Рост
количества обращений по сравнению с анаJIоги.Iным периодом прошлого
года составил 27,5 О^.

По способу подачи отмечается рост количества обращений в
электронном виде.

Посryпившие обраrтIения связаны с вопросами:
- содержания общего имущества (состояние систем канЕuIизации,

вентилlIции, кровли, подвальItьIх помещений, инжеЕерЕого оборудования,
мест общего пользоваIrиJI, придомовой территории) - 35,6О/о;

- оплаты жилищно-коммуншIьных услуг., взносов в фонд капит€uIьного

ремонта - 20,2Yо;
- предоставления коммунЕrльЕых услуг неЕадлежащего качества,

обращения с твердыми коммуЕ{lJIьными отходаI\,lи - |8Yо;
- управления общим имуществом многоквартирIrого дома (проведение

общих собраний собственников помещений в МКД, правомерность
закJIючения договора управлеЕшI, цредоставпение отчетов управляющей
организацией и иной информации в рамках взаимодействия с
собственниками помещений) - l 6,З%;

- прекращениJI рассмотрения обращений - З,4О/о;

-соблюдения правил пользования жилым помещением
(перепланировка, реконструкция, переоборудование, использование не по
назначению), перевода жилого помещеЕия в Еежилое, нежиJIого в жилое - 1

циДР.
По результатаI\.{ рассмотрениJI меры приняты по 28,2О/о обращеЕий,

даны р€въяснениJI в 46,2О/о сrуаев, переадресовано в другие органы для
рассмотреЕия по компетенции - 2,4Уо, сIrяты с контроля в связи с
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Петренко В.В.: решение приЕrIто единогласно.
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поступившим отказом от рассмотрения - 9yо, ь стадии рассмотения
нatходится 8,8% обращений, приняты иные решени я - 5 ,,4О/о,

Наибольшее количество обращений зафиксировано из городов
Оренбурга - 45,З%, Орска - 22,4Уо, Новотроицка - 7,4%, Бузулука - ЗYо, а
также районов Тоцкого - 2,2Уо, Оренбургского - 1,8О%, и Новоорского -
1,|уо.

Проведение контрольных (надзорных) мероприятий, принlIтие мер, в
том числе профилактических, осуществлено по результатам рассмотрениrI
28,2Yо обращений.

Также оренбуржцы направJIяли сообщеЕия по проблемным вопросам
через платформу обратной связи сервиса (госуслуги>. Так, в 202З rоду
поступило 707 сообщений (в 2022- 407).

Отслежива.пись сообщения и в социЕ}пьньtх сетях, в результате чего
было сформировано 1 l 7З инцидента (в 2022 - 1 062).

Средний срок рассмотрениJI таких сообщений составил от l до l0 дней.

оБщЕствЕнныЙ совЕт рЕlltил:
1. Принять к сведению информацию Гусевой Н.А.
голосовали:
за -5;
против - 0;

воздержались - 0.
Петренко В.В.: решение принято единогласно.

По пятому вопросу повестки дня слушЕrли: В.В. Петренко - утверждение
отчета о работе общественного совета при Гжи по Оренбургской области за

202З год.

оБщЕствЕнныЙ совЕт рЕ1lIил:
отчет о проделанной работе отправить в Общественную палату до

15.01.2024 года.

голосовали:
за - 5l
против - 0;

воздержаJIись - 0.

Петренко В.В.: решение принJIто единогласно.

Все вопросы повестки днJI рассмотрены.

Председатель общественного совета

Протокол вел
секретарь общественного совета

'}'l|l о.р. лахтикова

В.В. Петренко

лj/kffi\-->- \*--


